
 
 
 

 
 

 
Allegato A – Servizio Civile Universale Italia 

 
 
 

SCHEDA ELEMENTI ESSENZIALI DEL PROGETTO ASSOCIATO AL PROGRAMMA DI 
INTERVENTO DI SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE – ITALIA - anno 2023 

 
 
TITOLO DEL PROGETTO: 
 

WELLNESS & LIFESTYLE 
 
 
SETTORE: E - Educazione e promozione culturale, ecc. 
 
AREA DI INTERVENTO: 02. Animazione culturale verso i giovani 
 
 
DURATA DEL PROGETTO: 
12 mesi 
 
 
OBIETTIVO DEL PROGETTO: 
- Offrire ai cittadini di tutte le età un‘informazione precisa ed orientata ai corretti stili di vita, creando occasioni di 
socializzazione e di crescita collettiva. 
- Favorire la cultura dell’umanizzazione nelle relazioni interpersonali intorno al problema “cancro”.  
- Realizzare azioni e attività che abbiano sia valenza educativa che assistenziale, al fine di ridurre al minimo il disagio, 
il rischio di malattia e di marginalità sociale. 
- Promuovere la sperimentazione di forme nuove di prevenzione primaria attraverso strumenti e metodologie 
innovative. 
- Far sperimentare ai giovani operatori un’esperienza di formazione e cittadinanza attiva in grado di accrescere le 
conoscenze e le competenze utili per l’inserimento nel mondo del lavoro. 
 
 
RUOLO ED ATTIVITÁ DEGLI OPERATORI VOLONTARI: 
Le attività riguarderanno: 
Predisposizione del materiale d’uso per la scuola. 
Supporto alla gestione delle attività laboratoriali da fare con gli studenti. 
Gestione delle telefonate in ingresso e in uscita per gestire la richiesta di informazioni e per gli appuntamenti. 
Accoglienza pazienti negli ambulatori. 
Predisposizione, somministrazione e digitalizzazione dei dati delle schede anagrafiche e del consenso al 
trattamento dei dati personali. 
Assistenza domiciliare. 
Baby- sitting. 
Accompagnamento dei pazienti che devono sottoporsi a terapia. 
Segretario, gestione dell’ufficio, accoglienza e back office. 
Partecipazione alla ideazione, progettazione e realizzazione grafica e digitale del materiale informativo. 
Partecipazione alla creazione di eventi di sensibilizzazione e di fundraising. 
Gli operatori volontari, dopo un periodo iniziale di affiancamento, saranno in grado di svolgere tutte le attività che 
la LILTcura da anni, alcune in totale autonomia e altre sempre con la supervisione dell’esperto. L’attività sarà 
pianificata in modo da garantire la rotazione delle attività e dei compiti tra i volontari affinchè al termine di questa 



esperienza possano aver acquisito le conoscenze e le competenze necessarie per operare nelle diverse attività 
previste dal progetto e per un possibile inserimento nel mondo del lavoro. 

 
SEDI DI SVOLGIMENTO: 
 

Ente Attuatore Cod. Sede Indirizzo Comune 
LILT LEGA ITALIANA PER LA 
LOTTA CONTRO I TUMORI 
SEZIONE PROVINCIALE DI 

FOGGIA 

143466 Via Lecce 55 FOGGIA [Foggia] 

 
POSTI DISPONIBILI, SERVIZI OFFERTI: 
 

 
 
 
 
EVENTUALI PARTICOLARI CONDIZIONI ED OBBLIGHI DI SERVIZIO ED ASPETTI 
ORGANIZZATIVI: 
 
- Condividere gli obiettivi indicati nel progetto mettendo in atto tutte le azioni richieste per il raggiungimento degli 
stessi. 
- Disponibilità e flessibilità dell’orario di lavoro, compresi i giorni festivi.  
- Puntualità e precisione nello svolgimento degli impegni assunti. 
- Rispettare le norme in materia di igiene, sicurezza e salute sui luoghi di lavoro. 
- Mantenere la necessaria riservatezza per quanto attiene i dati, le informazioni e le conoscenze acquisite durante 
lo svolgimento del servizio civile. 
 
Tali obblighi sono richiesti per garantire l’ottimizzazione e la realizzazione del progetto. 

 

 
 
 
CARATTERISTICHE DELLE COMPETENZE ACQUISIBILI: 
- Eventuali crediti formativi riconosciuti: NO 
- Eventuali tirocini riconosciuti: NO 
- Certificazione delle competenze ai sensi del d.lgs n.13/2013  
 
DESCRIZIONE DEI CRITERI DI SELEZIONE:  
- Sistema di selezione accreditato. 
 
FORMAZIONE GENERALE DEGLI OPERATORI VOLONTARI: 
PROVINCIA DI FOGGIA 
Via Telesforo 25 – 71122 FOGGIA 
- durata: 42 ore 
 
FORMAZIONE SPECIFICA DEGLI OPERATORI VOLONTARI: 
Si rinvia alle tecniche ed alle metodologie di realizzazione della formazione generale e specifica previste dalle Linee 
guida pubblicate dal Dipartimento per le Politiche Giovanili e il Servizio Civile Universale con decreto n.88 del 



31/01/2023. Nel dettaglio la formazione specifica dei volontari in SCU si articolerà in un percorso formativo svolto 
nei primi tre mesi di servizio e in una fase di addestramento al servizio. 
- Durata: 75 ore 
- Modalità di erogazione: unica tranche 
- Sede di realizzazione: coincide con la sede di attuazione del progetto 
 

 
MODULO DURATA CONTENUTI FORMATIVI 

MODULO 1 
Presentazione 

delle strutture di 
accoglienza 

5 ore 

- Modalità dì svolgimento della Formazione Specifica con distribuzione 
del programma (orari, logistica, modalità, contenuti, equipe di 
conduzione) 

- Breve presentazione del formatore, dell'Ente e dei volontari  
- Aspettative e motivazioni dei partecipanti 
- Attività di ice breaking per la conoscenza del gruppo a cura dello 

psicologo formatore (giochi di ruolo – life skills – presentazione 
individuale – brainstorming – simulazioni) 

- -Questionari di gradimento di fine modulo 

MODULO 2 
Formazione e 

Informazione sui 
rischi connessi 

all’impiego degli 
operatori volontari 

in progetti di 
servizio civile 

universale 

15 ore 

- Salute e sicurezza sul lavoro: come si può agire e lavorare in sicurezza 
- Rischi presenti sul luogo di lavoro e misure di prevenzione e 

protezione 
- Norme sulla Sicurezza nei luoghi di Lavoro: codice penale, codice 

civile, statuto dei lavoratori, normativa costituzionale D.L. 
N.626/1994 D.L 81/08 e successive modifiche 

- Aspetti legali e procedurali relativi all’Associazione, alla privacy e 
all’assistenza 

- Rischi connessi alle attività di Educazione e Promozione Culturale 
verso I giovani 

- Rischi connessi alle attività di Aggregazione ed Animazione Sociale e 
Culturale 

- Rischi connessi alle attività di Educazione, Informazione, Formazione, 
Tutoraggio e valorizzazione dei Sani Stili di vita 

- Rischi connessi alle attività motorie – modalità di comportamento e 
prevenzioni in tali situazioni 

- Focus sui contatti con le utenze e i servizi alla persona 

MODULO 3 
Educazione alla 

salute 
10 ore 

- Condivisione degli obiettivi progettuali 
- Concetto di salute – Fattori di rischio – Analisi delle Life Skills da 

utilizzare nelle scuole 
- Linee guida sulla organizzazione dei Laboratori didattici per le scuole 

di ogni ordine e grado 
- Modalità di attuazione e strategie utili per il raggiungimento degli 

obiettivi educativi 
- Ruolo di ciascun Volontario SCU nell’ambito del Progetto didattico 

MODULO 4 
Salute e Diagnosi 

Precoce 
15 ore 

- Storia in breve della nascita degli Ambulatori LILT. 
- Breve presentazione del personale coinvolto negli Spazi di 

Prevenzione (ambulatori). 
- Breve descrizione della privacy e importanza della riservatezza. 
- Come si gestiscono le prenotazioni e gli appuntamenti – prove 

pratiche. 
- Simulazione accoglienza pazienti e compilazione schede interne e 

inserimento dati su piattaforma digitale. 

MODULO 5 
Assistenza e 

Riabilitazione 
15 ore - Breve storia dell’Assistenza e della Riabilitazione nella LILT di Foggia. 

- Presentazioni degli operatori responsabili dell’Assistenza e della 

 



Riabilitazione. 
- Principi di Benessere Sociale. 
- Come gestire I pazienti oncologici nelle richieste di aiuto. 
- Attività di verifica delle competenze e delle esperienze dei volontari. 
- Giochi di ruolo e brainstorming. 
- Elaborazione di significati condivisi attraverso esercitazioni pratiche. 
- I volontari dovranno proporre attività diversionali per I diversi tipi di 

paziente. 

MODULO 6 
Comunicazione 

15 ore 

- Attività sulla comunicazione verbale e su quella digitale. 
- Scambio di informazioni finalizzato al funzionamento del gruppo di 

lavoro e al raggiungimento dei risultati. 
- Modalità di comunicazione collegate alle dinamiche di gruppo. 
- La comunicazione della Mission della LILT e I cambiamenti attuali delle 

regole comunicative. 
- Formazione di gruppi dinamici e simulazione di eventi, con la 

organizzazione pratica degli stessi. 

TOTALE ORE  75  

 
 

 
TITOLO DEL PROGRAMMA DI INTERVENTO CUI FA CAPO IL PROGETTO: 
 

 
 

 
OBIETTIVO/I AGENDA 2030 DELLE NAZIONI UNITE:  
 

 

ASSICURARE LA SALUTE ED IL BENESSERE 
PER TUTTI E PER 
TUTTE LE ETÀ. 
 
 
 

 

 
AMBITO DI AZIONE DEL PROGRAMMA: 
 
lettera n) - Tutela del diritto alla salute per favorire l’accesso ai servizi e garantire l’autonomia e il benessere delle 
persone”.   

 
PARTECIPAZIONE DI GIOVANI CON MINORI OPPORTUNITA’   
Sarà considerata la riserva di 1 posto per "giovani con difficoltà economiche", desumibili da un valore ISEE inferiore 
o pari alla soglia di 15.000 euro. 
 
SVOLGIMENTO DI UN PERIODO DI TUTORAGGIO  
 
Il percorso di tutoraggio si svolgerà nell’arco di tre mesi, in concomitanza con la fase conclusiva delle attività 
progettuali. 

 
 


